METROPOLE

EUROPEENNE DE LILLE

ler Octobre 2018 : LA DEMATERIALISATION DES
MARCHES PUBLICS :

Les acheteurs publics seront dans I'obligation de dématérialiser la passation de leurs marchés publics.

( LA DEMATERIALISATION DES MARCHES PUBLICS

Les principales évolutions au 1°" Octobre 2018:
I’ensemble des échanges
(courriers) seront
électroniques

Les données essentielles
seront accessibles sur le
profil acheteur.

Obligation de remettre les
offres sur le profil
d’acheteur

Toutes les consultations >
25k € sont disponibles sur
notre plateforme
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MESSAGERIE ELECTRONIQUE OPEN DATA

PROFIL ACHETEUR OFFRES ELECTRONIQUES

COMMENT VOUS PREPARER ?

Familiarisez-vous avec les fonctionnalités de la plateforme.

Le dépot en ligne nécessite de maitriser certaines fonctionnalités de la plateforme. Celles-ci sont expliquées
dans le guide d’utilisation, disponible dans la rubrique aide, accessible a n'importe quelle étape.

0
B Marchés
Publics ® CONSULTEZ L’AIDE EN LIGNE @
Mon panier - Nous vous préconisons de télécharger le quide d’utilisation de la plateforme & de vous
familiariser avec les thématiques ci-dessous :

Gonsutations en cours
Remettre une offre

Toutes les consulfations
Avee/sans retrait

Rechercher & s’informer

Avec/sans question posée Cl‘éer & gérer \IOtl’e
Avec/sans dépdt
CAV:chaM message échangé compte sur une consultation électronique
onsultations cicturées
Recherche avancée
Annonces P
Aide .
Premiére visite

Guides utiisation
Assistance tééphonique
Documents de référence
Outis informatiques

Se préparer a répondre

Tester la configuration de mon
e

post
Consultations de fest

Effectuez les vérifications techniques préalables

Afin de vous assurer du bon fonctionnement général, il est vivement conseillé d’effectuer sur la plateforme

les vérifications ci-dessous.

[ [ VERIFICATIONS PREALABLES ] ]

Au préalable de votre dépét en ligne, procédez aux vérifications ci-de
Je possede un compte V- p P P
- Jai effectué le test de - . Je sais utiliser outil de
entreprise sur la ) o Yai effectué une o o g
configuration de mon - messagerie sécurisé de la
consultation-test
plateforme.

plateforme & mes :
. . .- poste de travail.
informations sont a jour.

—|E] ) =» M

Entreprise Mon compte i

»




e ) . K
° Reéalisez vos démarches en quelques clics ! ‘ J

Dés a présent, il vous est possible d’effectuer, en quelques clics, un certain nombre de démarches.

[ DEPOSER VOTRE OFFRE EN LIGNE ]

Pour toutes les consultations, vous pouvez d’ores et déja déposer votre offre
en ligne sans certificat électronique, c’est-a-dire sans signer I’offre. Il vous
suffit de déposer votre offre en pdf sur la plateforme.

Si vous étes attributaire, vous serez simplement expressément sollicité pour
procéder a la signature de votre offre (manuscritement ou électroniquement,
selon vos possibilités).

Consultez notre guide : « Comment déposer une offre sur notre profil d’acheteur »

[ ECHANGER AVEC LE POUVOIR ADJUDICATEUR ]

[ Poser une question ]

La plateforme vous permet de poser vos questions directement en ligne.

Le pouvoir adjudicateur recoit une alerte dés le dépot d’une question.

Dés lors qu’une réponse est apportée, vous étes invités a télécharger les nouveaux
éléments de précisions.

[ Envoyer/Recevoir un courrier ]

La plate-forme intégre une fonction de messagerie sécurisée avec accusé de réception
opposable, qui permet a chaque pouvoir adjudicateur d'échanger des courriers
électroniques sécurisés avec les entreprises, selon le méme principe que les lettres
recommandées avec accusé de réception.

Si le message envoyé par le pouvoir adjudicateur a été configuré de fagon a permettre une
réponse, il est alors possible de cliquer sur le bouton "répondre a ce message".
L'entreprise accede alors a I'écran de réponse qui permet d'ajouter des piéces jointes.

NB : Pour pouvoir répondre via la plate-forme, il est nécessaire de disposer d'un compte
Entreprise et d'étre authentifié sur la plateforme.

Une fois terminé, I'Utilisateur Entreprise clique sur le bouton "Envoyer". Le pouvoir
adjudicateur est alors prévenu de I'envoi réalisé.

La signature électronique de vos contrats

La signature électronique est I’action qui consiste a signer & authentifier un document informatique.

ceeecece A partir du 1°" Octobre 2018, certains pouvoirs adjudicateurs vont imposer la signature
1 électronique, en cas d’attribution. Il conviendra alors d’étre en possession d’un
Octobre certificat électronique afin de signer électroniguement votre contrat.

En savoir plus sur la signature électronique : cliquez-ici. @



http://www.boamp.fr/Espace-entreprises/Comment-repondre-a-un-marche-public/Questions-de-procedures-dematerialisees/Qu-est-ce-qu-un-certificat-de-signature-electronique-et-comment-s-en-procurer-un

