Prestations en conseil conjugal et familial Ardèche 2014 - 2016


Note méthodologique contractuelle


NOTE METHODOLOGIQUE CONTRACTUELLE

Cette note synthétique permettra d’apprécier la valeur technique de l’offre.

Elle sera jointe à l’appui de l’offre du candidat. 

Critères de sélection noté sur 20 points


Partie à remplir par le prestataire 

Moyens mis en œuvre pour  :

· s'intégrer dans une équipe médico-sociale ayant des méthodes de travail déjà abouties

· s'adapter au fonctionnement institutionnel du Conseil général et de sa politique sociale 

· coopérer avec les réseaux institutionnels et associatifs locaux

· assurer la formation continue

· assurer la supervision

Ce critère est noté sur 8 points 


Sens du relationnel et de la confidentialité

Moyens et méthode pour assurer :

· l'écoute individuelle,

· l'écoute collective,

· une adaptation aux différents milieux socio-culturels et aux différents publics,

· l'animation de groupe,

· toutes initiatives permettant d'améliorer la mission de service public.

Ce critère est noté sur 6 points


Adaptabilité au planning proposé et méthode d'évaluation de la prestation

Moyens et méthode pour assurer :

(la continuité du service public,

(pour présenter une évaluation périodique permettant notamment de vérifier l'adéquation entre les moyens mis en œuvre et les demandes des usagers et d'ajuster sa politique dans le domaine afférent au marché.

Ce critère est noté sur 6 points
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